OBOWIAZEK INFORMACY]JNY

Ponizej przedstawiamy Pafistwu niezbedne informacje dotyczace przetwarzania Pafistwa danych osobowych

w zwigzku z przekazaniem przez Pafstwa naszej firmie tych danych w celach handlowych, reklamowych,

marketingowych lub promocyjnych.

Kto jest administratorem
Panstwa danych
osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych, przetwarzanych za Panstwa
zgoda w celach handlowych, reklamowych, marketingowych lub
promocyjnych jest firma Progressive Agata Szurlej z siedziba: 52-O08
Wroclaw, ul Sosnowiecka 5, dzialajaca pod znakiem towarowym ,Czas na
Herbate”, dalej jako ,Progressive”).

Z kim mozecie sie Panstwo
skontaktowac w kwestiach
zwiazanych z
przetwarzaniem danych
osobowych?

We wszelkich sprawa zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych przez PROGRESSIVE majg Panstwo mozliwos¢ skontaktowania
si¢ z naszym Inspektorem Ochrony Danych dostepnym pod adresem e-
mail: daneosobowe@herbata.net.

Jaki jest zakres
przetwarzanych przez
PROGRESSIVE Panstwa
danych osobowych?

Po otrzymaniu od Panstwa zgtoszenia, w ktorym wyrazacie Panstwo zgode
na przetwarzanie Waszych danych osobowych w celach handlowych,
reklamowych, marketingowych lub promocyjnych, Panstwa dane
wpisywane sa do zabezpieczonego przed nieuprawnionym dostepem osob
nieuprawnionych systemu informatycznego.

W celach reklamowych, marketingowych lub promocyjnych pozyskujemy
od Panstwa nastepujace dane: imie, nazwisko, pteC, adres e-mail, miejsce
zalozenia KSK i wartosc zakupow.

Jaki jest cel przetwarzania
Panstwa danych
osobowych?

Panstwa dane osobowe przetwarzamy aby przesyla¢ Panstwu droga
elektroniczng informacje o naszych produktach, promocjach, eventach,
nowych placowkach itp.

Cel przetwarzania

Podstawa prawna

Pozyskane przez nas Panstwa dane
osobowe sg przetwarzane wylgcznie
za Panstwa zgoda oraz wylacznie
w celach tg zgodg przewidzianych.

Art. 6 ust. 1 lit. @) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku
(RODO).

Kontaktujemy sie z Panstwem pod
podanym przez Panstwa numerem
telefonu czy adresem e-mail, aby
np. przestac informacj¢ o nowych
produktach czy o nowo otwartych
naszych placowkach.

Art. 6 ust. 1 lit. a) i b) RODO

W celu kontroli jakosci naszych
produktow, badania stopnia
zadowolenia naszych klientow oraz
ciaglej poprawy naszej dzialalnosci,
mozemy kierowa¢ do Parnstwa
krotkie ankiety z prosba
o informacje zwrotng, aby mogli

Panstwo poinformowa¢ nas, co
jeszcze mozemy zrobi¢ lepiej.
Zapewniamy, ze ankiety takie
bedziemy wysytac z taka

czestotliwoscia i w taki sposob, aby
nie byly one dla Panstwa uciazliwe
i nie naruszaly Panstwa prawa do
prywatnosci. Jednoczesnie, w kazdej
chwili  maja  Panstwo  prawo
poinformowac nas, ze nie zyczycie
sobie otrzymywa¢ od nas takich
tresci. W takiej sytuacji niezwtocznie
zaprzestaniemy tych dzialan.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO,
prawnie uzasadniony interes
administratora, ktoérym jest poprawa
jakosci ustug oraz ich dostosowanie
do potrzeb klientow.




Jako administrator danych
osobowych bedacy przedsiebiorca,
mamy prawo do dochodzenia
roszczen z tytutu prowadzonej przez
nas dziafalnosci gospodarczej i tym

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO,
prawnie uzasadniony interes
administratora, ktorym jest
dochodzenie naszych roszczen oraz

samym  przetwarzania  Panstwa | obrona naszych praw
danych w tym celu.
Jako przedsiebiorca jesteSmy

zobowigzani do prowadzenia ksiag
rachunkowych oraz do wypelniania
obowiazkow  podatkowych.  Np.
wystawiamy faktury sprzedazy, czy
prowadzimy ksiegi rachunkowe co
moze sie wigzaC z koniecznoscia
przetwarzania  Panstwa  danych
osobowych w celach ksiegowych
i ewidencyjnych.

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

Czy Panstwa dane osobowe
sq przetwarzane w inny
jeszcze sposob?

W ramach programu Karty Stalego Klienta Panstwa dane nie beda
podlegaty profilowaniu czyli automatycznemu przetwarzaniu danych
osobowych, ktore polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny
niektorych czynnikow osobowych osoby fizyczne;.

Komu przekazywane s
Panstwa dane osobowe?

Jako podmiot prowadzacy profesjonalna dziatalnos¢ dbamy o poufnos¢
Panstwa danych. Z uwagi na konieczno$s¢ zapewnienia nam odpowiedniej
organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezgcych
sprawach dotyczacych naszej dziatalnosci, jako przedsiebiorcy, jak rowniez
realizacji Panstwa praw jako klientow, Panstwa dane osobowe moga byc
przekazywane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

I. podwykonawcom wspotpracujacym z PROGRESSIVE w celu prowadzenia
i realizacji Programu Karty Statego Klienta;

2. innym podmiotom, wspolpracujacym z
zapewnienia obstugi systemow informatycznych;
3. dostawcom ustug zaopatrujacych PROGRESSIVE w rozwiazania
techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajace prowadzenie dziafalnosci
oraz zarzadzanie naszym przedsiebiorstwem (w szczegolnosci dostawcom
ustug teleinformatycznych);

4. agencjom badawczym dziatajacym na zlecenie PROGRESSIVE;

5. dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajacych
PROGRESSIVE w dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegolnosci
kancelariom prawnym);

6. osobom upowaznionym przez Pafstwa w ramach realizacji Pafstwa
praw klienta.

PROGRESSIVE w celu

Czy Panstwa dane osobowe
sa przekazywane poza Unie
Europejska?

Z uwagi na rodzaj prowadzonej przez nas dzialalnosci nie przekazujemy
Panstwa danych osobowych do krajow lezacych poza Unia Europejska.

Przez jaki czas przetwarzane
sg Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres uczestnictwa w
Programie (tj. do czasu rezygnacji przez Uczestnika z Programu,
wykluczenia Uczestnika z Programu, zakonczenia Programu). Po uplywie
wskazanego powyzej okresu, dane osobowe Uczestnika moga byc
przechowywane przez Administratora przez czas, w ktorym Uczestnik
moze dochodzi¢ roszczen z tytutu uczestnictwa w Programie (np. z tytulu
rabatu) lub dziatlan Programu, tj. do czasu przedawnienia tych roszczen -
maksymalnie 10 lat od momentu ustania uczestnictwa w Programie lub
wydania prawomocnego orzeczenia sadu w przedmiocie tych roszczen.

Po uplywie wyzej wymienionych okreséw Panstwa dane sa usuwane lub
poddawane anonimizacji.




Czy podanie danych jest
Panstwa obowigzkiem?

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji dofaczenia
do Programu Karty Statego Klienta i wydania Karty Statego Klienta
uprawniajacej do znizek. Nie sg Panstwo zobowigzani do podania nam
jakichkolwiek danych, a ich podanie nie jest obowigzkiem ustawowym.
Niepodanie przez Panstwa danych nie spowoduje dla Panstwa zadnych
negatywnych konsekwendji, jednak w przypadku niepodania danych nie
bedzie mozliwe dolgczenie do grona Statych Klientow i korzystanie
z przywilejow z tego wynikajgcych tj.: (I) korzystanie z rabatu lub (I)
otrzymanie informacji o naszych promocjach, produktach, wydarzeniach,
akcjach, w tym ofertach specjalnych lub (lll) realizacja innych uprawnien
wynikajacych z Programu.

Jakie maja Panstwo prawa w
zwigzku z udostepnieniem
danych osobowych?

Jako administrator Panstwa danych osobowych, zapewniamy Panstwu
prawo dostepu do Panstwa danych. Mozecie je rowniez sprostowac, zadac
ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Mogg Panstwo takze
skorzysta€ z uprawnienia do zlozenia wobec PROGRESSIVE sprzeciwu
wobec przetwarzania Panstwa danych oraz prawa do przenoszenia danych
do innego administratora danych. Jezeli chcecie Panstwo skorzystaC z
ktoregokolwiek z tych uprawnien, nalezy si¢ skontaktowac z nami poprzez
infolinie, strone internetowa, droga poczty elektronicznej czy tez osobista
wizyte nas w siedzibie naszej firmy. Informujemy takze, ze przystuguje
Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie
przepisow ochrony danych osobowych.




